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Temario del Curso:

·    Etapa definir 

·    VOC y Cri�cal to Quality - CTQ.

·    Project Charter.

·    SIPOC. 

·    Etapa medir.

·    Análisis de la Calidad del Sistema de Medición - Gage R&R.

·    Gráficas de control por variables.

·    Gráficas de control por atributos.

·    Índice de capacidad de proceso.

·    Etapa analizar.

·    Diagrama Causa-Efecto y 5 Por qué.

·    Regla de Pareto o regla del 80-20.

·    Regresión y correlación lineal simple y múl�ple. 

·    Etapa mejorar.

·    Introducción al Diseño de Experimentos - DOE.

·    Plan Piloto de Mejora.

·    Etapa control.

·    Implementar la solución.

·    Plan de control.
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