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Temario del Curso:

·    Introducción a los sistemas de ges�ón.

·    Normalización.

·    Introducción a la Norma NTP-ISO/IEC 17025:2017.

·    NTP-ISO/IEC 17025:2017 (CAP. 01, CAP. 02 Y CAP. 03).

·    Obje�vo y campo de aplicación. Referencias norma�vas, reseña a la norma.

·    Términos y definiciones.

·    NTP-ISO/IEC 17025:2017 (CAP. 04, CAP. 05 Y CAP.06).

·    Requisitos generales. Imparcialidad. Confidencialidad.

·    Requisitos rela�vos a la estructura y a los recursos.

·    Generalidades. Personal. Instalaciones y condiciones ambientales.

·    Equipamiento. Trazabilidad metrológica.

·    Productos y servicios suministrados externamente.

·    NTP-ISO/IEC 17025:2017 (CAP. 07).

·    Requisitos del proceso. Revisión de solicitudes, ofertas y contratos.

·    Selección, verificación y validación de métodos. Muestreo.

·    Manipulación de los ítems de ensayo o calibración. Registros técnicos.

·    Evaluación de la incer�dumbre de medición.

·    Aseguramiento de la validez de los resultados.

·    Informe de resultados. Quejas. Trabajo no conforme.

·    Control de los datos y ges�ón de la información.

·    NTP-ISO/IEC 17025:2017 (CAP. 08).

·    Requisitos del sistema de ges�ón.
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Nota final:  

·    Documentación del sistema de ges�ón.

·    Control de documentos del sistema de ges�ón y de registros.

·    Acciones para abordar riesgos y oportunidades. Mejora.

·    Acciones correc�vas. Auditorías internas. Revisiones por la dirección.

·    DA-ACR-06D “Directriz para la Acreditación de Laboratorios de 
Ensayo y Calibración” ver.02.

·    Variaciones y/o inclusiones relacionadas con: Requisitos generales.

·    Requisitos rela�vos a la estructura y a los recursos.

·    Requisitos del proceso.

·    Requisitos del sistema de ges�ón.

·    Aplicación de la Inteligencia Ar�ficial en la Ges�ón de los 
Laboratorios de Ensayo y Calibración.
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