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Temario del Curso:

AUTOMATIZACION DE NEGOCIOS

Tu primer asistente digital con un toque de IA

Introduccién a la Automatizacion Inteligente

Conociendo tu Lienzo de Creacién: Un recorrido practico por el
constructor visual de Make

Tu Primer "Generador de Ideas”, usando la IA para generar un
Tuit o una idea de posteo y la guarda en la misma hoja
Navegando los limites gratuitos

Organizacion inteligente y clasificacién automatica

El "Analista de Sentimiento" Automatico

Priorizacién de tareas con IA. Filtro en Make

Clasificacidn de correos entrantes, usando la |IA para asignarle
etiquetas

Flujos de trabajo dindmicos y ldgica potenciada por IA

El poder de las decisiones (Rutas)

Tu asistente de Enrutamiento Inteligente: Usando la IA para
determinar si es una "Consulta de Ventas" o una "Peticién de
Soporte”

El Contraste: Automatizacién Lineal: Zapier

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Marketing y creacion de contenido con IA a escala

La "Maquina de Contenido": Se creara un flujo en Make, usando
la IA para generar un resumen para LinkedIn, una serie de 3 tuits
y un borrador de correo electrénico, guardando todo en Google
Sheets

Personalizacidn de correos masivos

Conectividad avanzada y procesamiento de datos con IA
Conectando cualquier aplicacidn con Webhooks

El "Extractor de Datos" inteligente

Flujos de IA Robustos

Optimizacidn y soluciones compuestas de IA

Hablando con la IA: Técnicas y trucos para escribir "prompts
efectivos

”

Nota final: 20 (Veinte)
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